
ARGUS DATA INSIGHTS Schweiz ist der führende Anbieter 
von Media-Intelligence-Lösungen in der Schweiz mit Haupt-
sitz in Zürich. Rund 190 Medien- und Kommunikations-
experten finden, analysieren und verdichten relevante Me-
dieninhalte zu hochwertigen Analysen und Medienspiegeln 
für fundierte Entscheidungen in Marketing, Kommunikation 
und Strategie.

Für die Abteilung Account Management in Zürich suchen 
wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n engagierte/n  
Account Manager/in (100%).

IHRE AUFGABEN
Als Account Manager/in beraten und betreuen Sie im 
Innendienst unsere Kunden am Telefon und per E-Mail. Zu 
Ihren Kernaufgaben gehören: 

• Erstellen von Offerten, Präsentationen und Kundenkor-
respondenz

• Sicherstellung der Kundenzufriedenheit
• Telefonakquise von neuen Kunden
• Mitarbeit bei Verkaufs- und Upselling-Aktionen
• Zusammenarbeit mit unseren Partnern im Ausland

IHR PROFIL  
• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung sowie Er-

fahrung in der Kundenbetreuung
• Sehr gute Deutsch- und Französischkenntnisse. Italie-

nisch ist von Vorteil
• Sie haben Freude an der Betreuung von Kunden sowie 

am Verkauf von Dienstleistungen und Produkten
• Versierter Umgang mit MS-Office-Programmen und 

CRM (Microsoft Dynamics)
• Sie sind ein Teamplayer, arbeiten selbständig und brin-

gen ein vernetztes Denken mit

WIR BIETEN
Eine abwechslungsreiche, vielseitige und spannende Tä-
tigkeit in einem dynamischen Medienunternehmen. Ihr 
Arbeitsplatz befindet sich in einem modern eingerichteten 
Bürogebäude mit hervorragenden Anbindungen an den öf-
fentlichen Verkehr in der Nähe von Sihlcity. 

INTERESSIERT?
Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung per E-Mail an  
jobs@argusdatainsights.ch.

Diese Stelle möchten wir ohne externe Personaldienstleis-
ter besetzen.

ACCOUNT MANAGER/IN (100%)
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